ДОГОВОР № ___________________
управления многоквартирным домом

г. Иркутск, ул. __________________________
г. Иркутск                                                                                                 «____ »______________ 201__г.

            _______________________________________________________________________________                  _____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________,

(свидетельство(а) о регистрации права собственности (с указанием для сособственников доли в праве), другие документы, подтверждающие право собственности).
доля ______________________ №_____________________________от«_____»_____________20____г,
являющийся(еся) Собственником (далее – «Собственник») помещения № ______ общей площадью ____ кв.м __ -этажного многоквартирного дома по адресу: г. Иркутск, ул.____________________________________________________ (далее – «многоквартирный дом»), 
с одной стороны  и  
         Общество с ограниченной ответственностью  «Управляющая компания «Дом Сервис» (ООО  «Дом Сервис»), именуемое в дальнейшем «Управляющая компания», в лице  генерального директора Воловика Владимира Олеговича,  действующего на основании Устава, с другой стороны,  именуемые совместно «Стороны», заключили настоящий Договор управления многоквартирным домом (далее –  Договор).
1.Общие положения
1.1. Настоящий Договор заключен на основании ст. 162 Жилищного кодекса РФ.

1.2. Условия настоящего Договора определены общим собранием собственников помещений многоквартирного жилого дома и являются одинаковыми для всех собственников.

1.3. ООО «УК «Дом Сервис» расположено по адресу: г. Иркутск, ул. 4-ая Железнодорожная, 100/2. 

Часы работы:

Понедельник с 9.00 до 18.00, обед с 13.00 до 14.00.

Вторник        с 9.00 до 18.00, обед с 13.00 до 14.00.

Среда            с 9.00 до 18.00, обед с 13.00 до 14.00.

Четверг         с 9.00 до 18.00, обед с 13.00 до 14.00.

Пятница        с 9.00 до 18.00, обед с 13.00 до 14.00.
2.Термины, используемые в Договоре

Собственник – субъект гражданского права, право собственности которого на жилое помещение в многоквартирном доме зарегистрировано в установленном порядке.

Состав имущества – общее имущество многоквартирного дома, предназначенное для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе помещения в данном доме не являющееся частями квартир и нежилых помещений, именно: межквартирные лестничные площадки и клетки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации и иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а так же крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного объекта, расположенные на указанном земельном участке.
Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме (доля Собственника помещения в данном доме) – доля, определяемая отношением общей площади указанного помещения к сумме общих площадей всех помещений в данном доме.

Общая площадь жилого помещения состоит из суммы площади всех частей такого помещения, включая площади помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в жилом помещении, за исключение балконов, лоджий, веранд и террас.

Доля в праве на общее имущество в коммунальной квартире собственника комнаты в данной квартире – доля, определяемая отношением общей площади указанной комнаты к сумме общих площадей всех помещений в данной квартире.
Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме собственника комнаты в коммунальной квартире, находящейся в данном доме, - доля, определяемая отношением суммы общей площади указанной комнаты и площади доли  в праве общей собственности на общее имущество в коммунальной квартире к сумме общих площадей всех помещений в данном доме.

Коммунальные услуги – холодное и горячее водоснабжение, отопление, водоотведение.

Содержание общего имущества многоквартирного дома – комплекс работ и услуг по контролю за его состоянием, поддержанию в исправном состоянии, работоспособности, наладке и регулированию инженерных систем и т.д. включает:

· Уборку общего имущества многоквартирного дома, в том числе подвала, чердака, мусорокамер, подъезда, лестничных площадок и маршей, крыши, лифта-(ов) при их наличии;
· Содержание придомовой территории (уборка, озеленение, благоустройство земельного участка);

· Вывоз и размещение ТБО на городской свалке;

· Техническое обслуживание коммуникаций и оборудования, относящихся к общему имуществу многоквартирного дома;

· Содержание конструктивных элементов многоквартирного дома;

· Обслуживание технических устройств, в том числе лифтов и общедомовых приборов учета, а так же технических помещений многоквартирного дома.

Текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома – комплекс ремонтных и организационно – технических мероприятий в период нормативного срока эксплуатации с целью устранения неисправностей (восстановления работоспособности) элементов, оборудования, инженерных систем многоквартирного дома для поддержания эксплуатационных показателей коммуникаций, оборудования, конструкций включает:
· Текущий ремонт общего санитарно-технического оборудования;

· Текущий ремонт электротехнического оборудования;

· Текущий ремонт конструктивных элементов многоквартирного дома и придомовой территории;

· Текущий ремонт технических устройств (лифтов, пожарной сигнализации и т.д.).

3. Предмет договора

3.1. Собственник поручает, а Управляющая компания обязуется оказать услуги и выполнять работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме по адресу: г. Иркутск, ул. _____________________________, предоставлять коммунальные услуги Собственнику и пользующимся в этом доме лицам, осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность. 
3.2. Собственник обязуется оплачивать услуги Управляющей компании в порядке, установленном настоящим Договором и действующим законодательством РФ.
4 Права и обязанности сторон
4.1. Управляющая компания обязуется:

4.1.1. Управлять многоквартирным жилым домом в интересах всех Собственников помещений многоквартирного дома в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством.

4.1.2. Самостоятельно, или с привлечением третьих лиц, имеющих необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы, организовать предоставление коммунальных услуг, проведение работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома в соответствии с действующим законодательством в Границах балансовой и эксплуатационной ответственности между Собственником Помещения и Управляющей организацией - Приложение №4.
4.1.3. Заключать Договоры на предоставление коммунальных услуг и проведение работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, а также сдавать в аренду площади в местах общего пользования (размещение рекламных конструкций, оборудование провайдеров, и т.д.) по согласованию с Собственниками помещений многоквартирного дома.
4.1.4. Принять по акту приема-передачи у «Застройщика» всю имеющуюся документацию, связанную с управлением многоквартирным домом, вести и хранить техническую документацию на многоквартирный дом, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а также бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные с исполнением договора, обрабатывает персональные данные (персональные данные - любая информация, относящаяся к определенному или определяемому на основании такой информации физическому лицу (субъекту персональных данных), в том числе его фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, образование, профессия, доходы, другая информация) Собственника и лиц, проживающих в его помещении в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года  №152  «О персональных данных» - Приложение № 5 (а,б,в.) настоящего договора. По требованию Собственника знакомить его с условиями совершенных Управляющей компанией сделок в рамках исполнения Договора.

4.1.5. Систематически проводить технические осмотры общего имущества собственников помещений многоквартирного дома, результаты осмотров предоставлять Собственникам по их требованию.
4.1.6. Проводить работы (оказывать услуги) по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома в установленные сроки. Перечень и сроки выполнения работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома определяется Приложением №2 к настоящему Договору. Периодичность проведения работ определяется законодательством РФ. Иные решения по проведению данных работ и услуг могут быть приняты на общем собрании Собственников и по согласованию с Управляющей компанией, закреплены дополнительным соглашением к настоящему Договору за подписью обеих Сторон.
4.1.7. Обеспечивать потребителей коммунальными услугами установленного уровня, качества, в объеме в  соответствии с Постановлением Правительства РФ от 06 мая 2011 года за № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» и Приложением № 6 настоящего договора. 
      4.1.8.  Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома в следующем порядке:
в рабочие дни, выходные, праздничные дни принимать заявки по телефонам: 23-60-29, 23-56-33, устранять аварии, а также выполнять заявки потребителей в сроки, установленные   законодательством и настоящим договором.
 Место расположения  аварийно- диспетчерской службы:   г. Иркутск, ул. Байкальская 105А. 

4.1.9. Осуществлять рассмотрение предложений, заявлений и жалоб Собственников многоквартирного дома и принимать соответствующие меры в установленные для этого сроки с учетом пункта 7.2. Договора. Отказ в выдаче предусмотренных Договором согласований может обосновываться только конкретными положениями нормативных актов.
4.1.10. Информировать в письменной форме Собственника об изменении размеров установленных платежей, стоимости коммунальных услуг не позднее, чем за тридцать дней до даты представления платежных документов, на основании которых будут вноситься платежи в ином размере.
4.1.11. Производить начисление платежей, установленных в п.5.1. Договора, обеспечивая выставление счета в срок до 5 числа месяца следующего за отчетным месяцем.
4.1.12.     Производить сбор платежей, установленных в п.5.1. Договора.. 
4.1.13. Рассматривать все претензии Собственника, связанные с исполнением заключенных Управляющей компанией Договоров с третьими лицами и разрешать возникшие конфликтные ситуации.
4.1.14. Обеспечить Собственников и владельцев помещений информацией о телефонах аварийных служб.
4.1.15.     Организовать работы по ликвидации аварий в данном многоквартирном доме.
4.1.16. По требованию Собственника выдавать справки соответствующих форм, выдача которых находится в юрисдикции управляющей организации.
4.1.17. Отвечать на письменные обращения собственников в срок, предусмотренный законодательством РФ в письменной форме. 
4.1.18. Предоставлять письменный отчет Совету многоквартирного дома о выполнении Договора управления за год в течение первого квартала года, следующего за отчетным. 

4.1.19. В случае вынесения надзорным государственным органом предписаний по устранению нарушений, выявленных при проведении проверки деятельности Управляющей компании на предмет соответствия действующему законодательству, управляющая компания самостоятельно, без согласования с собственниками помещений, определяет порядок и способы своевременного выполнения требований, содержащихся в предписаниях. 

4.2. Управляющая компания вправе:

4.2.1. Самостоятельно, соблюдая установленные периоды и сроки, определять порядок и способ выполнения работ по управлению многоквартирным домом, привлекать сторонние организации, имеющие необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы к выполнению работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома.
4.2.2. Организовывать и проводить проверку технического состояния коммунальных систем в помещениях Собственника/Арендатора, проинформировав его путем размещения соответствующей информации на информационных стендах Дома в срок не позднее одной недели до соответствующей проверки.

4.2.3. В случае не предоставления Собственником до конца текущего месяца данных о показаниях приборов учета в помещениях, принадлежащих собственнику, производить расчет размера оплаты услуг с использованием утвержденных на территории г. Иркутска нормативов с последующим перерасчетом стоимости услуг после предоставления Собственником сведений о показаниях приборов учета в соответствии с законодательством РФ. 
4.2.4. Организовывать проверку правильности учета потребления ресурсов согласно показаниям приборов учета. В случае несоответствия данных, предоставленных Собственником, проводить перерасчет размера оплаты предоставленных услуг на основании фактических показаний приборов учета.

4.2.5. Проводить проверку работы установленных приборов учета и сохранности пломб.
4.2.6. Прекращать предоставление услуг по Договору в случае просрочки Собственником оплаты оказанных услуг более трех месяцев или нарушения иных требований раздела 5 Договора.
4.2.7. Проверять соблюдение Собственником требований, установленных ПП 4.3.3.- 4.3.17.

4.2.8. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством, отнесенные к полномочиям Управляющей компании.
4.2.9. Взыскивать с Собственника в установленном порядке задолженность по оплате услуг в рамках Договора.
4.2.10. Предоставлять собственникам и лицам, проживающим в их помещениях, дополнительные услуги не входящие в перечень услуг по содержанию и ремонту общего имущества в соответствии с прейскурантом, представленном в Приложении №7 настоящего договора.   
4.3. Собственник обязуется:

4.3.1. Своевременно, в установленные сроки и порядке, оплачивать предоставленные по Договору услуги.

4.3.2. Оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх установленных п.5. платежей.
4.3.3. Выполнять предусмотренные законодательством санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные и эксплуатационные требования.

4.3.4. Своевременно предоставлять Управляющей компании сведения: о количестве граждан, проживающих в помещении-(ях) совместно с Собственником, и наличии у лиц, зарегистрированных по месту жительства в помещении, льгот для расчетов платежей за услуги по Договору. При отсутствии этих данных все расчеты производятся исходя из нормативной численности проживающих.
4.3.5. В течение 5-ти дней с момента смены собственника предоставить Управляющей компании информацию  о смене Собственника, Ф.И.О. нового Собственника и дату вступления нового Собственника в свои права. Представить Управляющей компании копии документов, подтверждающие смену Собственника или владельца.
4.3.6. Обеспечить доступ в принадлежащее ему помещение представителям Управляющей компании, а также организаций, осуществляющих жилищно-коммунальное обслуживание многоквартирного дома для осмотра приборов учета и контроля, а также для выполнения необходимого ремонта общего имущества многоквартирного дома и работ по ликвидации аварий.
4.3.7. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру без согласования с Управляющей компанией.
4.3.8. Своевременно сообщать Управляющей компании о выявленных неисправностях, препятствующих оказанию Собственнику услуг в рамках Договора.

4.3.9. Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей, а также перепланировку квартиры без получения предусмотренных законом согласований, заранее уведомлять Управляющую компанию о планируемом переоборудовании и перепланировке.

4.3.10. Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без уведомления, и в необходимых случаях, согласования с Управляющей компанией.

4.3.11. Своевременно осуществлять поверку приборов учета. К расчету оплаты коммунальных услуг предоставляются данные только поверенных приборов учета. Если прибор учета не поверен, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным на территории г. Иркутска в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации.

4.3.12. Не производить слив воды из системы и приборов отопления.

4.3.13. Ознакомить всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение, принадлежащее Собственнику, дееспособных граждан с условиями Договора.
4.3.14. Не совершать действий, связанных с отключением многоквартирного дома от подачи электроэнергии, воды и тепла.

4.3.15. Ежемесячно предоставлять Управляющей компании показания индивидуальных приборов учета.
4.3.16. Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующими законодательными и нормативно-правовыми актами Российской Федерации, региональных и местных органов власти применительно к данному Договору.
4.3.17. При проведении общестроительных, монтажных и отделочных работ при перепланировке и переустройстве принадлежащего Собственнику помещения строго руководствоваться Жилищным кодексом РФ и действующими нормативными актами.

4.4. Собственник имеет право:

4.4.1. Требовать от Управляющей компании надлежащего исполнения своих обязанностей в рамках исполнения Договора по управлению Многоквартирным домом.

4.4.2. Один раз в год получать письменный отчет от Управляющей компании о проделанной работе, не позднее первого квартала года следующего за отчетным. Получать по письменному требованию все необходимые для проверки надлежащей работы Управляющей компании документы.
4.4.3. Знакомиться с условиями сделок, совершаемых Управляющей компанией в интересах собственника в рамках исполнения Договора.

4.4.4. Самостоятельно выбирать форму оплаты за коммунальные услуги, руководствуясь Постановлением Правительства РФ от 06 мая 2011 года за № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов»
4.4.5. В случае неотложной необходимости обращаться к Управляющей компании с заявлением о временной приостановке подачи в многоквартирный дом воды, электроэнергии, отопления.
4.4.6. Вносить предложения на общем собрании Собственников по улучшению работы Управляющей компании.

4.4.7. Получать необходимые справки.
4.4.8. Требовать в соответствии с действующим законодательством перерасчета размера оплаты за отдельные виды услуг, рассчитываемые исходя из нормативов потребления, в случае временного отсутствия одного, нескольких или всех пользователей жилого помещения, принадлежащего Собственнику, при условии представления подтверждающих документов установленного образца.

4.4.9. Требовать в установленном законом порядке от Управляющей компании перерасчета платежей за услуги по Договору в связи с несоответствием услуг перечню, составу и периодичности работ (услуг).

4.4.10. Осуществлять другие права, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами РФ, области, города применительно к настоящему Договору.
5. Цена и порядок расчетов

5.1. Собственник производит оплату в рамках Договора за следующие услуги:

       Содержание и техническое обслуживание – _______ руб/м2

        Текущий ремонт – ______руб/м2

5.2. Плата за услуги по содержанию и текущему ремонту в рамках договора устанавливается в размере, обеспечивающем содержание общего имущества в многоквартирном доме, в соответствии с действующим перечнем, составом и периодичностью работ (услуг), указанным в Приложении №3.
5.3. Размер платы услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома определяется на общем собрании Собственников дома с учетом предложений Управляющей компании. 
Управляющая компания вправе один раз в год по окончании первого года действия договора, индексировать плату за содержание и текущий ремонт в пределах коэффициента инфляции, уровня потребительских цен и значений в пределах максимальных индексов, ежегодно устанавливаемых службой по тарифам Иркутской области, в соответствии с действующим законодательством (письмом Министерства регионального развития РФ от 06.03.2009 за № 6174 –АД /14 «Об особенностях установления размера платы за содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме в  договоре управления многоквартирным домом) размер индекса предварительно согласовывается с Советом дома и оформляется соответствующим протоколом. Увеличение тарифов свыше максимальных индексов возможно только на основании решения общего собрания собственников дома.
5.4. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается Управляющей компанией как произведение установленных в соответствии с действующим законодательством тарифов на объем потребленных ресурсов по показаниям приборов учета. При отсутствии приборов учета или использовании непроверенных приборов учета, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, устанавливаемым органом местного самоуправления г. Иркутска в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации.
5.5. Оплата Собственником оказанных услуг по Договору осуществляется на основании выставляемого Управляющей компанией счета (счет – извещение - для физических лиц, счет-фактура и счет – для юридических лиц). В выставляемом Управляющей компанией счете – извещении указываются: размер оплаты оказанных услуг, сумма задолженности Собственника по оплате оказанных услуг за предыдущие периоды, а так же сумма пени, определенная в соответствии с условиями Договора. По письменному заявлению Собственника  счет – извещение выставляться Управляющей компанией в электронной форме. Счет- извещение содержать подробную детализацию предоставленных Собственнику коммунальных и иных услуг в соответствии с действующим законодательством РФ. Оплата данных услуг производиться в любом отделении Сберегательного Банка РФ (Сбербанк РФ), а также в терминалах города Иркутска входящих в систему сбора платежей «Город»
5.6. Льготы по оплате услуг, являются предметом Договора, предоставляются в соответствии с действующим законодательством.

5.7. В случае изменения стоимости услуг по Договору, Управляющая компания производит перерасчет стоимости услуг со дня вступления изменений в силу.

5.8. Срок внесения платежей – до 10 числа месяца, следующего за истекшим.
5.9. В случае возникновения необходимости проведения не установленных Договором работ и услуг Собственники на общем собрании определяют необходимый объем работ (услуг), срок начала проведения работ, стоимость работ (услуг) и оплачивают дополнительно. Размер платежа для Собственника рассчитывается пропорционально доли собственности в общем имуществе многоквартирного дома.
6. Ответственность сторон

6.1. Управляющая компания несет ответственность за ущерб, причиненный многоквартирному дому в результате ее действий или бездействия, в размере действительного причиненного ущерба.

6.2. Управляющая компания не несет ответственности за все виды ущерба, возникшие не по ее вине или не по вине ее работников.

6.3. Ответственность по сделкам, совершенным Управляющей компанией со сторонними организациями без согласования с Советом дома, несет сама Управляющая компания.
6.4. В случае нарушения Собственником сроков внесения платежей, установленных разделом 5 Договора, Управляющая компания вправе взыскать с него пени в размере 1/300 (одной трехсотой) учетной ставки рефинансирования Центрального Банка РФ за каждый день просрочки платежа со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. Размер пени указывается в счете, ежемесячно выставляемом Управляющей компанией, и подлежит уплате собственником одновременно с оплатой услуг в соответствии с разделом 5 настоящего договора.
6.5. При нарушении Собственником обязательств, предусмотренных Договором, последний несет ответственность перед Управляющей компанией и третьими лицами за все последствия, возникшие в результате каких-либо аварийных и иных ситуаций.

6.6. В случае, если Собственник своевременно не уведомил Управляющую компанию о смене Собственника и не предоставил подтверждающие документы, то обязательства по Договору сохраняются за Собственником, с которым заключен Договор, до дня предоставления вышеперечисленных сведений.

6.7. Собственник несет ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством.

6.8. Управляющая компания несет ответственность за организацию и соответствие предоставляемых услуг  в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.9. В случае причинения убытков Собственнику по вине Управляющей компании последняя несет ответственность в соответствии с действующим законодательством. Управляющая компания несет материальную ответственность за сохранность вверенного ей оборудования и общего имущества дома изолированного от общего доступа, переданного по акту приема- передачи.
6.10. Во всех остальных случаях нарушения своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору в соответствии с действующим законодательством РФ.

7. Разрешение споров
7.1. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае, если стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из сторон.

7.2. Претензии (жалобы) на несоблюдение условий Договора предъявляются Собственником в письменном виде и подлежат обязательной регистрации в Управляющей компании. Ответ по существу претензии (жалобы) Собственнику должен быть дан не позднее двух недель с момента получения ее Управляющей компанией.

8. Форс – мажор
8.1. При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным выполнение Договора одной из сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от сторон, сроки выполнения обязательств продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.

8.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют более двух месяцев, любая из сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.
8.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.
9. Срок действия Договора
9.1. Договор заключен на срок 3 (три) года. Начало действия Договора с ___________201___г.

9.2. Договор может быть досрочно расторгнут в соответствии с действующим законодательством при условии письменного извещения Собственниками многоквартирного дома Управляющей компании за два месяца до даты расторжения.

9.3. В случае расторжения Договора Управляющая компания за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора обязана передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением таким домом, документы вновь выбранной управляющей организации, одному из Собственников, указанному в решении общего собрания данных Собственников о выборе способа управления таким домом, или, если такой собственник не указан, любому Собственнику помещения в таком доме.
9.4. Договор считается расторгнутым с одним из Собственников с момента прекращения у данного Собственника права собственности на помещение в многоквартирном доме и предоставления подтверждающих документов.

9.5. При отсутствии заявлений одной из сторон о прекращении Договора управления по окончании срока его действия, настоящий Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, пролонгация данного договора может быть неоднократной. 
10. Прочие условия

10.1. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу. У каждой из сторон находится один экземпляр договора.

10.2. Договор составлен на 9 страницах и содержит 7 приложений
Приложение № 1. Общая характеристика многоквартирного дома, состав и состояние общего имущества  
Приложение №2. Перечень и сроки выполнения работ и оказания услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества МКД

Приложение №3  Размер платы за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома  

Приложение № 4 Границы раздела балансовой и эксплуатационной ответственности

между Собственником Помещения и Управляющей организацией

Приложение № 5 Согласие на обработку персональных данных

Приложение № 6 Требования к качеству коммунальных услуг

Приложение № 7 Расценки услуг по заявкам
11. Реквизиты сторон
	Управляющая компания:                                                                                                      

ООО «УК Дом Сервис»
664075, г.Иркутск, ул.Байкальская 202
ИНН 3811133720,
 КПП 381101001
р/с. 40702810218350011691
в Байкальском банке СБ РФ г.Иркутск
к/с. 30101810900000000607, БИК 042520607 


	Собственник*: _______________________________

___________________________________________

паспорт__________ №________________________

выдан: «____» _________ ________г.; 

кем выдан:__________________________________

____________________________________________

Адрес регистрации __________________________

___________________________________________

___________________________________________

___________________________________________

подпись_____________________________________

телефон____________________________________




Генеральный директор                                                                                 Собственник
ООО  «УК «Дом Сервис»
	____________________/Воловик В.О./                                                                                        

М.П.


	_____________________/___________________/



Приложение № 1

к  Договору управления многоквартирным домом
 №_______________ от «____» ____________ 201__  г
СОСТАВ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА ДОМА

1. Помещения в многоквартирном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного жилого и (или) нежилого помещения в этом многоквартирном доме (далее - помещения общего пользования), в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, колясочные, чердаки, технические этажи (включая построенные за счет средств собственников помещений встроенные гаражи и площадки для автомобильного транспорта, мастерские, технические чердаки) и технические подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного жилого и (или) нежилого помещения в многоквартирном доме оборудование (включая котельные, бойлерные, элеваторные узлы и другое инженерное оборудование)
2.  Крыши

3.  Ограждающие несущие конструкции многоквартирного дома (включая фундаменты, несущие стены, плиты перекрытий, балконные и иные плиты, несущие колонны и иные ограждающие несущие конструкции);

4.   Ограждающие ненесущие конструкции многоквартирного дома, обслуживающие более одного жилого и (или) нежилого помещения (включая окна и двери помещений общего пользования, перила, парапеты и иные ограждающие ненесущие конструкции);

5. Механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в многоквартирном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного жилого и (или) нежилого помещения (квартиры);

6.   Земельный участок, на котором расположен многоквартирный дом и границы которого определены на основании данных государственного кадастрового учета, с элементами озеленения и благоустройства;

7.  Иные объекты, предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства многоквартирного дома, включая трансформаторные подстанции, тепловые пункты, предназначенные для обслуживания одного многоквартирного дома, коллективные автостоянки, гаражи, детские и спортивные площадки, расположенные в границах земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом.

8. В состав общего имущества включаются внутридомовые инженерные системы холодного и горячего водоснабжения, состоящие из стояков, ответвлений от стояков до первого отключающего устройства, расположенного на ответвлениях от стояков, указанных отключающих устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета холодной и горячей воды, первых запорно-регулировочных кранов на отводах внутриквартирной разводки от стояков, а также механического, электрического, санитарно-технического и иного оборудования, расположенного на этих сетях

9. В состав общего имущества включается внутридомовая инженерная система водоотведения, состоящая из канализационных выпусков, фасонных частей (в том числе отводов, переходов, патрубков, ревизий, крестовин, тройников), стояков, заглушек, вытяжных труб, водосточных воронок, прочисток, ответвлений от стояков до первых стыковых соединений, а также другого оборудования, расположенного в этой системе.

10. В состав общего имущества включаются внутридомовая инженерная система газоснабжения, состоящая из газопроводов, проложенных от источника газа (при использовании сжиженного углеводородного газа) или места присоединения указанных газопроводов к сети газораспределения до запорного крана (отключающего устройства), расположенного на ответвлениях (опусках) к внутриквартирному газовому оборудованию, резервуарных и (или) групповых баллонных установок сжиженных углеводородных газов, предназначенных для подачи газа в один многоквартирный дом, газоиспользующего оборудования (за исключением газоиспользующего оборудования, входящего в состав внутриквартирного газового оборудования), технических устройств на газопроводах, в том числе регулирующей и предохранительной арматуры, системы контроля загазованности помещений, коллективных (общедомовых) приборов учета газа, а также приборов учета газа, фиксирующих объем газа, используемого при производстве коммунальной услуги.

11. В состав общего имущества включается внутридомовая система отопления, состоящая из стояков, обогревающих элементов, регулирующей и запорной арматуры, коллективных (общедомовых) приборов учета тепловой энергии, а также другого оборудования, расположенного на этих сетях.

12. В состав общего имущества включается внутридомовая система электроснабжения, состоящая из вводных шкафов, вводно-распределительных устройств, аппаратуры защиты, контроля и управления, коллективных (общедомовых) приборов учета электрической энергии, этажных щитков и шкафов, осветительных установок помещений общего пользования, электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации внутреннего противопожарного водопровода, грузовых, пассажирских и пожарных лифтов, автоматически запирающихся устройств дверей подъездов многоквартирного дома, сетей (кабелей) от внешней границы, установленной в соответствии с пунктом 8 настоящих Правил, до индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета электрической энергии, а также другого электрического оборудования, расположенного на этих сетях.

Управляющая компания:                                                                                                       Собственник:

Генеральный директор

____________________/Воловик В.О./                                                                   __________________/________________/
Приложение № 2
             к  Договору управления многоквартирным домом 
             №__________ от «____» ____________ 201__  г
 Перечень и сроки выполнения работ и оказания услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного жилого дома
I. Перечень работ по содержанию жилья
1. Работы, выполняемые при проведении технических осмотров и обходов отдельных элементов и помещений дома:
1.1. Устранение незначительных неисправностей в общедомовых системах центрального отопления и горячего водоснабжения (регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре, разборка, осмотр и очистка грязевиков воздухосборников, вантозов, регулирующих кранов вентилей, задвижек, очистка от накипи запорной арматуры и др.).
1.2. Устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств в местах общего пользования (смена перегоревших электроламп, мелкий ремонт электропроводки и др.).
1.3. Прочистка канализационного лежака в подвальных помещениях и технических этажах.
1.4. Проверка исправности канализационных вытяжек.
1.5. Проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах.
1.6. Осмотр пожарной сигнализации и средств тушения в домах.
2. Работы, выполняемые при подготовке дома к эксплуатации в весенне-летний период:
2.1. Укрепление водосточных труб, колен и воронок.
2.2. Консервация системы центрального отопления.
2.3. Ремонт оборудования детских и спортивных площадок.
2.4. Ремонт просевших отмосток.
3. Работы, выполняемые при подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:
3.1. Замена разбитых стекол окон и дверей в местах общего пользования и вспомогательных помещениях.
3.2. Утепление трубопроводов в подвальных помещениях.
3.3. Укрепление и ремонт парапетных ограждений.
3.4. Ремонт, регулировка и испытание систем центрального отопления.
3.5. Утепление и прочистка дымовентиляционных каналов.
3.6. Ремонт и укрепление входных дверей в подъездах.
4. Работы, выполняемые при проведении частичных осмотров:
4.1. Уплотнение сгонов в общедомовых инженерных сетях.
4.2. Прочистка общедомовой канализации.
4.3. Набивка сальников в вентилях, задвижках на общедомовых инженерных сетях.
4.4. Укрепление трубопроводов на общедомовых инженерных сетях  в местах общего пользования.
4.5. Мелкий ремонт изоляции.
5. Прочие работы:
5.1. Регулировка и наладка систем центрального отопления.
5.2. Регулировка и наладка вентиляции.
5.3. Промывка и опрессовка систем центрального отопления.
5.4. Озеленение территории, уход за зелеными насаждениями.
5.5. Удаление с крыш снега и наледей.
5.6. Очистка кровли от мусора, грязи, листьев.
5.7. Уборка и очистка придомовой территории.
5.8. Уборка вспомогательных помещений.
5.9. Посыпка территорий песком в зимнее время.
5.10. Прочистка дымоходов и вентиляционных каналов.
5.11. Управление многоквартирным домом, организация работ по содержанию и ремонту дома.
II. Перечень работ по текущему ремонту общего имущества дома
1. Устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фундаментов, вентиляционных продухов, отмосток и входов в подвалы.
2. Герметизация стыков (межпанельных швов, трещин в кирпичной кладке стен), заделка и восстановление архитектурных элементов, смена небольших участков обшивки деревянных наружных стен, восстановление кирпичной кладки несущих стен.
3. Частичная смена отдельных элементов перекрытий, заделка швов и трещин в местах общего пользования, их укрепление и окраска.
4. Усиление элементов деревянной стропильной системы, антисептирование и антиперирование, устранение неисправностей стальных, асбестоцементных и других кровель, замена водосточных труб, ремонт гидроизоляции, утепления и вентиляции.
5. Смена и восстановление отдельных элементов (приборов), оконных и дверных заполнений в местах общего пользования.
6. Восстановление или замена отдельных участков и элементов лестниц, балконов,  крылец (зонты, козырьки над входами в подъезды, подвалы, над балконами верхних этажей).
7. Замена, восстановление отдельных участков полов в местах общего пользования.
8. Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками  в  подъездах, технических помещениях, в других общедомовых вспомогательных помещениях в связи с аварийными ситуациями (пожар, затопление и др.).
9. Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних общедомовых систем центрального отопления.
10. Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних общедомовых систем водоснабжения, канализации (включая насосные установки в жилых зданиях).
11. Восстановление работоспособности общедомовой системы электроснабжения и электротехнических устройств (за исключением внутриквартирных устройств и приборов, а также приборов учета электрической энергии, расположенных в местах общего пользования).
12. Восстановление работоспособности общедомовой системы вентиляции.
13. Восстановление работоспособности вентиляционных и промывочных устройств мусоропроводов, крышек клапанов и шиберных устройств.
14. Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек ограждений и оборудования спортивных, хозяйственных площадок для отдыха, площадок и навесов для контейнеров-мусоросборников в границах территорий, закрепленных за домом.
Примечание:
К общедомовым системам относятся:
- стояки отопления, ответвления от стояков до приборов отопления;
- стояки  холодного и горячего водоснабжения и отключающие устройства, расположенные в местах общего пользования (подвал, тех. этаж и т.д.)
III. Периодичность работ по уборке лестничных клеток

	Вид работы
	Периодичность

	Мытье лестничных площадок и маршей 
	8 раз в месяц

	Обметание пыли с потолков
	1 раз в год

	Влажная протирка стен, дверей, плафонов на лестничных клетках, оконных решеток, чердачных лестниц, шкафов электрощитовых и слаботочных устройств, почтовых ящиков
	2 раза в год

	Влажная протирка подоконников, отопительных приборов
	1 раз в неделю

	Мытье окон
	2 раза в год

	Очистка металлической решетки и приямка. Уборка площадки перед входом в подъезд
	8 раз в месяц


IV. Периодичность работ по уборке придомовых территорий

	Вид уборочных работ
	Периодичность

	Зимний период

	Подметание свежевыпавшего снега толщиной до 2 см.
	2 раза в сутки в дни снегопада

	Посыпка территории песком или смесью песка 
	2 раза в сутки во время гололеда

	Очистка территории от наледи и льда
	1 раз в сутки во время гололеда

	Подметание территории в дни без снегопада
	1 раз в сутки в дни без снегопада

	Очистка урн от мусора
	1 раз в сутки

	Уборка контейнерных площадок
	ежедневно

	Летний период

	Подметание территории в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см.
	8 раз в месяц

	Очистка урн от мусора
	8 раз в месяц

	Уборка газонов
	8 раз в месяц

	Уборка контейнерных площадок
	8 раз в месяц

	Подметание территории в дни с сильными осадками
	1 раз в двое суток


V. Периодичность работ по обслуживанию мусоропровода

	Вид работ
	Периодичность

	Профилактический осмотр мусоропроводов
	1 раза в месяц

	Удаление мусора из мусороприемных камер и вывоз мусора
	Ежедневно

	Уборка мусороприемных камер
	Ежедневно

	Мойка нижней части ствола и шибера мусоропровода
	2 раза в год

	Уборка бункеров
	1 раз в месяц

	Дезинфекция мусоросборников
	4 раза в год

	Удаление засоров
	По мере необходимости


Управляющая компания:                                                                                                       Собственник:
 Генеральный директор
____________________/Воловик В.О./                                                                   __________________/________________/
Приложение № 3
             к  Договору управления многоквартирным домом 
             №__________ от «____» ____________ 201__  г
Размер платы за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома для жилых помещений при эксплуатации одного лифта:

Содержание и ремонт общего имущества дома – ______  руб./ кв.м., в том числе:

Текущий ремонт общего имущества –   ______  руб./ кв.м.

Управляющая компания:                                                                                                       Собственник:

 Генеральный директор

____________________/Воловик В.О./                                                                   __________________/________________/
 Приложение № 4
             к  Договору управления многоквартирным домом 
             №__________ от «____» ____________ 201__  г
Границы раздела балансовой и эксплуатационной ответственности

между Собственником Помещения и Управляющей организацией
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              Рис. 1. Сети водоотведения (канализация)                             Рис. 2. Сети горячего и холодного водоснабжения 
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Рис. 3. Сети отопления 

1. По сетям водоотведения (канализации) - место соединения тройника на стояке с подводкой к санитарным приборам (рис. 1).

2. По сетям горячего и холодного водоснабжения - до первого вентиля и (или) места установки индивидуального прибора учета (рис. 2). Полотенцесушители, являющиеся неотделимым звеном стояка системы горячего водоснабжения дома, относятся к общему имуществу Дома. 

3. По сетям отопления - до запорных вентилей (рис. 3). Замена радиаторов осуществляется только с разрешения и под контролем управляющей организации. 

4. По сетям электроснабжения - до квартирного пакетного автомата-выключателя. 

Управляющая компания:                                                                                                       Собственник:

 Генеральный директор

____________________/Воловик В.О./                                                                   __________________/________________/
Приложение № 5
             к  Договору управления многоквартирным домом 
             №__________ от «____» ____________ 201__  г
Согласие  на обработку персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года  №152  «О персональных данных»

Я, ________________________________________________________________________________________

«      »________________________года рождения, паспорт: серия _______номер____________________

выданный (кем): ___________________________________________________дата выдачи: ___________ 

даю Обществу с ограниченной ответственностью   «Дом-Сервис» (далее -  Оператор) расположенной по адресу: 664074, г. Иркутск, 4-я Железнодорожная, 100/2  согласие на обработку моих персональных данных.

                Предоставляю Оператору право осуществлять все действия (операции) с моими персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, обновление, изменение, использование, обезличивание, блокирование, уничтожение. Оператор вправе обрабатывать мои персональные данные посредством внесения их в электронную автоматизированную и не автоматизированную (без использования средств автоматизации) базу данных (в т.ч. для ведения архива). 

                Оператор имеет право во исполнение своих обязательств по работе в системе  на обмен (прием и передачу) моими персональными данными  третьим лицам (ОУФМС по Иркутской области, Система «Город», Байкальский Банк «Сбербанк России» иные банки действующие на территории РФ.) с использованием машинных носителей или по каналам связи, с соблюдением мер, обеспечивающих их защиту от несанкционированного доступа, при условии, что их прием и обработка будут осуществляется лицом, обязанным сохранять профессиональную тайну.                    

               Персональные данные - любая информация, относящаяся к определенному или определяемому на основании такой информации физическому лицу (субъекту персональных данных), в том числе его фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, образование, профессия, доходы, другая информация;

                Настоящее согласие дано мной  «_______»__________________201__ г., что соответствует сроку действия договора управления многоквартирным домом, в случае пролонгации договора срок действия хранения персональных данных продлевается на тот же срок, что и договор.

                Передача моих персональных данных иным лицам, не указанным в данном соглашении, или иное их разглашение может осуществляться только с моего письменного согласия.

                 Я оставляю за собой право отозвать свое согласие посредством составления соответствующего письменного документа, который может быть направлен мной в адрес Оператора по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под расписку представителю Оператора.

                В случае получения моего письменного заявления об отзыве настоящего согласия на обработку персональных данных, Оператор обязан прекратить их обработку в течение периода времени, необходимого для завершения 

Контактный телефон (ы)____________________________________________________________

почтовый адрес ___________________________________________________________________

Подпись субъекта персональных данных ______________________________________________

        Приложение № 6
             к  Договору управления многоквартирным домом 
             №__________ от «____» ____________ 201__  г
ТРЕБОВАНИЯ К КАЧЕСТВУ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ
	
Допустимая продолжительность перерывов предоставления коммунальной услуги и допустимые отклонения качества коммунальной услуги
	Условия и порядок изменения размера платы за коммунальную услугу при предоставлении коммунальной услуги ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность

	I. Холодное водоснабжение

	1. Бесперебойное круглосуточное холодное водоснабжение в течение года
	допустимая продолжительность перерыва подачи холодной воды: 
8 часов (суммарно) в течение 1 месяца, 
4 часа единовременно, 
при аварии в централизованных сетях инженерно-технического обеспечения холодного водоснабжения - в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о техническом регулировании, установленными для наружных водопроводных сетей и сооружений (СНиП 2.04.02-84*)
	за каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва подачи холодной воды, исчисленной суммарно за расчетный период, в котором произошло превышение, размер платы за коммунальную услугу за такой расчетный период снижается на 0,15% размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N  354 (далее - Правила), с учетом положений раздела IX Правил.

	2. Постоянное соответствие состава и свойств холодной воды требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (СанПиН 2.1.4.1074-01)
	отклонение состава и свойств холодной воды от требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании не допускается
	при несоответствии состава и свойств холодной воды требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании размер платы за коммунальную услугу, определенный за расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, снижается на размер платы, исчисленный суммарно за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета) в соответствии с пунктом 101 Правил

	3. Давление в системе холодного водоснабжения в точке водоразбора *(1): 

- в многоквартирных домах и жилых домах - 
от 0,03 МПа (0,3 кгс/см²) 
до 0,6 МПа (6 кгс/см²); 

- у водоразборных колонок - не менее 0,1 МПа (1 кгс/см²)
	Отклонение давления не допускается
	За каждый час подачи холодной воды суммарно в течение расчетного периода, в котором произошло отклонение давления: при давлении, отличающемся от установленного до 25%, размер платы за коммунальную услугу за указанный расчетный период снижается на 0,1 процента размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам; при давлении, отличающемся от установленного более чем на 25%, размер платы за коммунальную услугу, определенный за расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, снижается на размер платы, исчисленный суммарно за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета) в соответствии с пунктом 101 Правил

	II. Горячее водоснабжение

	4. Бесперебойное круглосуточное горячее водоснабжение в течение года
	Допустимая продолжительность перерыва подачи горячей воды: 

8 часов (суммарно) в течение 1 месяца, 4 часа единовременно, при аварии на тупиковой магистрали - 24 часа подряд; 

продолжительность перерыва в горячем водоснабжении в связи с производством ежегодных ремонтных и профилактических работ в централизованных сетях инженерно-технического обеспечения горячего водоснабжения осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (СанПиН 2.1.4.2496-09)
	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва подачи горячей воды, исчисленной суммарно за расчетный период, в котором произошло указанное превышение, размер платы за коммунальную услугу за такой расчетный период снижается на 0,15% размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, с учетом положений раздела IX Правил

	5. Обеспечение соответствия температуры горячей воды в точке водоразбора требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (СанПиН 2.1.4.2496-09) *(2)
	Допустимое отклонение температуры горячей воды в точке водоразбора от температуры горячей воды в точке водоразбора, соответствующей требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании: 

в ночное время (с 0.00 до 5.00 часов) - не более чем на 5°С; 

в дневное время (с 5.00 до 00.00 часов) - не более чем на 3°С
	За каждые 3°С отступления от допустимых отклонений температуры горячей воды размер платы за коммунальную услугу за расчетный период, в котором произошло указанное отступление, снижается на 0,1 процента размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 кПравилам, за каждый час отступления от допустимых отклонений суммарно в течение расчетного периода с учетом положений раздела IX Правил. За каждый час подачи горячей воды, температура которой в точке разбора ниже 40°С, суммарно в течение расчетного периода оплата потребленной воды производится по тарифу за холодную воду.

	6. Постоянное соответствие состава и свойств горячей воды требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (СанПиН 2.1.4.2496-09)
	Отклонение состава и свойств горячей воды от требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании не допускается
	При несоответствии состава и свойств горячей воды требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании размер платы за коммунальную услугу, определенный за расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, снижается на размер платы, исчисленный суммарно за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета) в соответствии с пунктом 101 Правил

	7. Давление в системе горячего водоснабжения в точке разбора - 

от 0,03 МПа (0,3 кгс/см²) 

до 0,45 МПа (4,5 кгс/см²) *(1)
	Отклонение давления в системе горячего водоснабжения не допускается
	За каждый час подачи горячей воды суммарно в течение расчетного периода, в котором произошло отклонение давления: 

при давлении, отличающемся от установленного не более чем на 25%, размер платы за коммунальную услугу за указанный расчетный период снижается на 0,1% размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам; 

при давлении, отличающемся от установленного более чем на 25%, размер платы за коммунальную услугу, определенный за расчетный период в соответствии сприложением N 2 к Правилам, снижается на размер платы, исчисленный суммарно за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета) в соответствии с пунктом 101 Правил

	III. Водоотведение

	8. Бесперебойное круглосуточное водоотведение в течение года
	Допустимая продолжительность перерыва водоотведения: 

не более 8 часов (суммарно) в течение 1 месяца, 4 часа единовременно (в том числе при аварии)
	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва водоотведения, исчисленной суммарно за расчетный период, в котором произошло указанное превышение, размер платы за коммунальную услугу за такой расчетный период снижается на 0,15% размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, с учетом положений раздела IX Правил.

	V. Электроснабжение

	9. Бесперебойное круглосуточное электроснабжение в течение года *(3)
	Допустимая продолжительность перерыва электроснабжения: 

2 часа - при наличии двух независимых взаимно резервирующих источников питания*(4); 

24 часа - при наличии 1 источника питания
	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва электроснабжения, исчисленной суммарно за расчетный период, в котором произошло указанное превышение, размер платы за коммунальную услугу за такой расчетный период снижается на 0,15% размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, с учетом положений раздела IX Правил

	10. Постоянное соответствие напряжения и частоты электрического тока требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (ГОСТ 13109-97 и ГОСТ 29322-92)
	Отклонение напряжения и (или) частоты электрического тока от требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании не допускается.
	За каждый час снабжения электрической энергией, не соответствующей требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании, суммарно в течение расчетного периода, в котором произошло отклонение напряжения и (или) частоты электрического тока от указанных требований, размер платы за коммунальную услугу за такой расчетный период снижается на 0,15% размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, с учетом положений раздела IX Правил.

	V. Отопление *(5)

	11. Бесперебойное круглосуточное отопление в течение отопительного периода *(6)
	Допустимая продолжительность перерыва отопления: 

не более 24 часов (суммарно) в течение 1 месяца; 

не более 16 часов единовременно - при температуре воздуха в жилых помещениях от +12°С до нормативной температуры, указанной в пункте 15 настоящего приложения; 

не более 8 часов единовременно - при температуре воздуха в жилых помещениях от +10°С до +12°С; 

не более 4 часов единовременно - при температуре воздуха в жилых помещениях от +8°С до +10°С
	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва отопления, исчисленной суммарно за расчетный период, в котором произошло указанное превышение, размер платы за коммунальную услугу за такой расчетный период снижается на 0,15 процента размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 кПравилам, с учетом положений раздела IX Правил.

	12. Обеспечение нормативной температуры воздуха *(7): 

в жилых помещениях - не ниже +18°С (в угловых комнатах - +20°С), 

в районах с температурой наиболее холодной пятидневки (обеспеченностью 0,92) - -31°С и ниже, 

- в жилых помещениях - не ниже +20°С (в угловых комнатах - +22°С); 

в других помещениях - в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (ГОСТ Р 51617-2000)
	Допустимое превышение нормативной температуры - не более 4°C; 

допустимое снижение нормативной температуры в ночное время суток (от 0.00 до 5.00 часов) - не более 3°C; 

снижение температуры воздуха в жилом помещении в дневное время (от 5.00 до 0.00 часов) не допускается.
	За каждый час отклонения температуры воздуха в жилом помещении суммарно в течение расчетного периода, в котором произошло указанное отклонение, размер платы за коммунальную услугу за такой расчетный период снижается на 0,15% размера платы, определенного за такой расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, за каждый градус отклонения температуры, с учетом положений раздела IX Правил.

	13. Давление во внутридомовой системе отопления: 

с чугунными радиаторами - не более 0,6 МПа (6 кгс/см²); 

с системами конвекторного и панельного отопления, калориферами, а также прочими отопительными приборами - не более 1 МПа (10 кгс/см²); 

с любыми отопительными приборами - не менее чем на 0,05 МПа (0,5 кгс/см²) превышающее статическое давление, требуемое для постоянного заполнения системы отопления теплоносителем
	Отклонение давления во внутридомовой системе отопления от установленных значений не допускается.
	За каждый час отклонения от установленного давления во внутридомовой системе отопления суммарно в течение расчетного периода, в котором произошло указанное отклонение, при давлении, отличающемся от установленного более чем на 25 процентов, размер платы за коммунальную услугу, определенный за расчетный период в соответствии с приложением N 2 кПравилам, снижается на размер платы, исчисленный суммарно за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета) в соответствии с пунктом 101 Правил.


*(1) Давление в системах холодного или горячего водоснабжения измеряется в точке водоразбора в часы утреннего максимума (с 7.00 до 9.00) или вечернего максимума (с 19.00 до 22.00). 

*(2) Перед определением температуры горячей воды в точке водоразбора производится слив воды в течение не более 3 минут. 

*(3) Перерыв в предоставлении коммунальной услуги электроснабжения не допускается, если он может повлечь отключение сетей и оборудования, входящего в состав общего имущества в многоквартирном доме, в том числе насосного оборудования, автоматических устройств технологической защиты и иного оборудования, обеспечивающего безаварийную работу внутридомовых инженерных систем и безопасные условия проживания граждан. 
*(4) Информацию о наличии резервирующих источников питания электрической энергией потребитель получает у исполнителя. 
*(5) Указанные требования применяются при температуре наружного воздуха не ниже расчетной, принятой при проектировании системы отопления, при условии выполнения мероприятий по утеплению помещений (ГОСТ Р 51617-2000). 
*(6) В случае применения пункта 14 настоящего приложения пункт 15 настоящего приложения не применяется с момента начала перерыва в отоплении. 
*(7) Измерение температуры воздуха в жилых помещениях осуществляется в комнате (при наличии нескольких комнат - в наибольшей по площади жилой комнате), в центре плоскостей, отстоящих от внутренней поверхности наружной стены и обогревающего элемента на 0,5 м и в центре помещения (точке пересечения диагональных линий помещения) на высоте 1 м. При этом измерительные приборы должны соответствовать требованиям стандартов (ГОСТ 30494-96).
Примечание.

В целях применения настоящего приложения подлежат использованию действующие нормы и требования законодательства Российской Федерации о техническом регулировании, устанавливающие обязательные требования к качеству предоставления коммунальных услуг. Приведенные в настоящем приложении ГОСТы, СНиПы, СанПиНы не являются исчерпывающими и применяются до момента вступления в силу иных норм и требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании, регулирующих те же вопросы.

Управляющая компания:                                                                                                       Собственник:

Генеральный  директор

____________________/Воловик В.О./                                                                   __________________/________________/
Приложение № 7
             к  Договору управления многоквартирным домом 
             №__________ от «____» ____________ 201__  г
РАСЦЕНКИ УСЛУГ ПО ЗАЯВКАМ 
	№ п/п
	Наименование работ
	Ед. измерения
	Стоимость в руб.

	1. САНТЕХНИЧЕСКИЕ РАБОТЫ (без учета материалов)

	1.
	Монтаж трубопровода:
	 
	 

	 
	диаметр 15-40 мм
	пог. м.
	100,00

	 
	диаметр 50 мм
	пог. м.
	130,00

	2.
	Смена отдельных участков трубопровода на резьбе:
	 
	 

	 
	диаметр 20-32 мм
	пог. м.
	100,00

	 
	диаметр 50 мм
	пог. м.
	130,00

	3.
	Демонтаж чугунных канализационных труб:
	 
	 

	 
	диаметр 50 мм
	пог. м.
	100,00

	 
	диаметр 100 мм
	пог. м.
	120,00

	4.
	Монтаж чугунных канализационных труб:
	 
	 

	 
	диаметр 50 мм
	пог. м.
	120,00

	 
	диаметр 100 мм
	пог. м.
	140,00

	5.
	Смена отдельных участков чугунных канализационных труб:
	 
	 

	 
	диаметр 50 мм
	пог. м.
	310,00

	 
	диаметр 100 мм
	пог. м.
	320,00

	6.
	Монтаж пластмассовых канализационных труб:
	 
	 

	 
	диаметр 50 мм
	пог. м.
	180,00

	 
	диаметр 100 мм
	пог. м.
	180,00

	7.
	Смена сгонов:
	 
	 

	 
	диаметр 20 мм
	шт.
	45,00

	 
	диаметр 32 мм
	шт.
	60,00

	 
	диаметр 50 мм
	шт.
	100,00

	8.
	Смена муфтовых вентелей:
	 
	 

	 
	диаметр 20 мм
	шт.
	120,00

	 
	диаметр 32 мм
	шт.
	150,00

	9.
	Смена водоразборного крана
	шт.
	100,00

	10.
	Смена полотенцесушителя из водо, газо-проводных труб
	шт.
	200,00

	11.
	Демонтаж полотенцесушителя из водо, газо-проводных труб
	шт.
	80,00

	12.
	Монтаж новых полотенцесушителей из водо,газо-проводных труб
	шт.
	180,00

	13.
	Монтаж новых полотенцесушителей из нерж. латунных, хромированных труб
	шт.
	700,00

	14.
	Смена фаянсового умывальника
	шт.
	590,00

	15.
	Снятие фаянсового умывальника
	шт.
	1 550,00

	16.
	Установка фаянсового умывальника
	шт.
	460,00

	17.
	Смена мойки на одно отделение
	шт.
	460,00

	18.
	Снятие мойки на одно отделение
	шт.
	145,00

	19.
	Установка мойки на одно отделение
	шт.
	260,00

	20.
	Монтаж раковины
	шт.
	270,00

	21.
	Установка кронштейнов
	шт.
	90,00

	22.
	Смена кронштейнов под умывальником
	шт.
	160,00

	23.
	Смена сифона раковины:
	 
	 

	 
	пластмассовый
	шт.
	155,00

	 
	чугунный
	шт.
	230,00

	24.
	Монтаж смесителя
	шт.
	200,00

	25.
	Демонтаж смесителя
	шт.
	90,00

	26.
	Смена ванны:
	 
	 

	 
	стальной эмалированной
	шт.
	750,00

	 
	чугунной эмалированной
	шт.
	830,00

	27.
	Смена фаянсового унитаза
	шт.
	500,00

	28.
	Установка фаянсового унитаза
	шт.
	430,00

	29.
	Смена фаянсового унитаза с бочком "компакт"
	шт.
	590,00

	30.
	Снятие смывного бочка
	шт.
	130,00

	31.
	Снятие смывной трубы
	шт.
	160,00

	32.
	Снятие фаянсового унитаза
	шт.
	180,00

	33.
	Смена сиденья к унитазу
	шт.
	170,00

	34.
	Ремонт смывного бочка со сменой шарового крана
	шт.
	90,00

	35.
	Смена смывной трубы с резиновой манжетой
	шт.
	290,00

	36.
	Смена отдельных деталей смывного бочка:
	 
	 

	 
	шарового крана
	шт.
	250,00

	 
	поплавка
	шт.
	80,00

	37.
	Снятие чугунных радиаторов М-140 весом:
	 
	 

	 
	до 80 кг.
	радиатор
	310,00

	 
	до 160 кг.
	радиатор
	440,00

	 
	до 240 кг.
	радиатор
	650,00

	38.
	Снятие конвектора А-28 типа "Аккорд" однорядный до 12,3 кг.
	шт.
	140,00

	39.
	Установка конвектора типа "Аккорд"
	шт.
	350,00

	40.
	Снятие конвектора "Комфорт"
	шт.
	140,00

	41.
	Установка конвектора "Комфорт"
	шт.
	350,00

	42.
	Установка радиаторов чугунных типа М-140 - 1 секция
	шт.
	100,00

	43.
	Установка радиаторов стальных штампованных панельных
	шт.
	195,00

	44.
	Смена воздушных кранов радиаторов
	шт.
	80,00

	45.
	Смена пробко-спусковых кранов
	шт.
	120,00

	46.
	Смена кранов двойной регулировки
	шт.
	290,00

	47.
	Прочистка внутренней канализационной сети (по вине жильца)
	м.
	100,00

	48.
	Смена гибкой подводки
	шт.
	80,00

	49.
	Отключение и слив стояков отопления
	1 стояк
	280,00

	50.
	Запуск стояков отопления
	1 стояк
	90,00

	51.
	Установка моечного шкафа
	шт.
	260,00

	52.
	Отключение и запуск стояков водоразборных с проверкой места проведения работ
	1 стояк
	280,00

	53.
	Установка индивидуального прибора учета ГВС и ХВС 
	1 счетчик 
	1250

	54.
	Замена счетчиков ГВС и ХВС (взамен старым)
	1 счетчик 
	350

	55.
	Повторная опломбировка счетчика ГВС и ХВС 
	1 счетчик 
	250 

	56.
	Смена вентиля (диаметр 15,20,25)
	шт. 
	350

	           57.
	Смена фильтра 
	шт. 
	350

	           58.
	Повторное подключение горячего водоснабжения  в границах ответственности  Собственника( вызванного приостановление или ограничение предоставления коммунальных услуг, а именно  подачи  горячей воды  в связи с задолженностью по жилищно –коммунальным услугам в соответствии с Постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 г. )
	
	

	2. ЭЛЕКТРОМОНТАЖНЫЕ РАБОТЫ (без стоимости материалов)

	1.
	Соединение и позвонка жил ранее проложенных проводов
	шт.
	55,00

	2.
	Установка электрического звонка с кнопкой
	шт.
	210,00

	3.
	Установка электрического выключателя:
	 
	 

	 
	для скрытой проводки
	шт.
	100,00

	 
	для открытой проводки
	шт.
	120,00

	4.
	Установка электрического выключателя 2-х клавишного:
	 
	 

	 
	для скрытой проводки
	шт.
	130,00

	 
	для открытой проводки
	шт.
	120,00

	5.
	Установка штепсельной розетки:
	 
	 

	 
	для скрытой проводки
	шт.
	120,00

	 
	для открытой проводки
	шт.
	130,00

	 
	полугерметичная и герметичная
	шт.
	120,00

	6.
	Установка патрона стенного и потолочного
	шт.
	130,00

	7.
	Установка светильников "бра"
	шт.
	200,00

	8.
	Установка крюка для подвесного светильника
	шт.
	200,00

	9.
	Установка люстры и  подвесного светильника
	шт.
	330,00

	10.
	Установка светильников ЛПО
	шт.
	520,00

	11.
	Установка счетчика однофазного
	шт.
	1 950,00

	12.
	Установка счетчика трехфазного
	шт.
	2 350,00

	13.
	Установка щитка квартирного с автоматом
	шт.
	1 170,00

	14.
	Сверление отверстий для провода
	шт.
	90,00

	15.
	Прошивка борозд в стенах для скрытой проводки:
	 
	 

	 
	кирпич
	м.
	260,00

	 
	бетон
	м.
	520,00

	16.
	Ревизия щитка квартирного
	шт.
	390,00

	17.
	Замена предохранительных колодок
	шт.
	235,00

	18.
	Прокладка кабеля на скобах
	м.
	210,00

	19.
	Пристрелка полосы для прокладки кабеля
	м.
	155,00

	20.
	Прокладка металлорукавов с креплением накладными скобами
	м.
	310,00

	21.
	Затягивание проводов в проложенные трубы
	м.
	120,00

	22.
	Установка автоматов
	шт.
	260,00

	23.
	Смена конфорок в электрических плитах
	шт.
	325,00

	24.
	Замена пакетника
	шт.
	340,00

	25.
	Измерение сопротивления изоляции эл. сетей
	1 изм.
	360,00

	26.
	Замена предохранителей
	шт.
	65,00

	27.
	Замена неисправного участка эл. сетей
	м.
	260,00

	28.
	Монтаж провода в штробу
	м.
	130,00

	29.
	Демонтаж и монтаж электросчетчика трехфазного
	шт.
	910,00

	30.
	Установка трансформатора тока
	шт.
	1 040,00

	31.
	Подкладка кабеля в кабель канал
	м.
	450,00

	32.
	Перенос счетчика однофазного
	шт.
	3 250,00

	33.
	Демонтаж счетчика однофазного
	шт.
	390,00

	34.
	Демонтаж счетчика трехфазного
	шт. 
	500,00

	35.
	Демонтаж светильников "бра"
	шт.
	160,00

	36.
	Демонтаж люстры и подвесного светильника
	шт.
	235,00

	37.
	Составление акта границ балансовой принадлежности электросетей потребителя
	шт. 
	 1560,00

	38.
	Составление однолинейной схемы учета электроэнергии потребителя
	шт.
	2 100,00

	39.
	Составление технических условий для нежилых помещений
	шт.
	1 600,00

	40.
	Составление технических условий для жилых помещений 
	шт.
	500,00

	41.
	Составление акта разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности сторон для нежилых помещений
	шт.
	1600,00

	42.
	Составление акта разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности сторон для жилых помещений
	шт.
	500,00

	43.
	Повторная опломбировка приборов учета
	шт.
	250,00

	           44.
	Повторное подключение электроэнергии в границах ответственности обслуживающей организации ( вызванного приостановление или ограничение предоставления коммунальных услуг, а именно  подачи  электроэнергии  в связи с задолженностью по жилищно –коммунальным услугам в соответствии с Постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 г. )
	
	


Управляющая компания:                                                                                                       Собственник:

 Генеральный директор

____________________/Воловик В.О./                                                                   __________________/________________/
Стояк канализационный
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